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O ano de 2009 foi um ano de intensa actividade para a Inova-Ria,
manifestando-se, sobretudo, no reforco do apoio ao Associado e na
presenca desta Associagao em diversos palcos e iniciativas de relevancia
nacional. Para tal, foi de grande importancia o aproveitamento de
oportunidades resultantes do QREN - Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional, as sinergias, protocolos e trabalhos desenvolvidos em conjunto
com outras entidades e.g. TICEPT - Pélo de Competitividade das
Tecnologias de Informacao e Comunicacao, COTEC Portugal — Associacao
Empresarial para a Inovacdo, ANETIE - Associacdo Nacional das
Empresas das Tecnologias de Informacdo e Electrénica e Universidade
de Aveiro, o reforco dos recursos humanos da Inova-Ria, a comunicagao
com o exterior, a maior proximidade aos Associados, a procura e
aproveitamento de oportunidades de negdcio concretas, a formacéo e
os estagios profissionais, bem como o estabelecimento de grupos de
trabalho em areas de relevancia. Paralelamente, a Inova-Ria reforcou a
ligacao a outras entidades associativas, da administracao publica e do
governo, com actuagdo ao nivel do sector das TICE - Tecnologias de
Informacédo, Comunicacdo e Electrénica. De referir, que, no final de 2009,
registou-se um incremento liquido do nimero de sécios, com a adesao
de 10 novas empresas TICE, perfazendo um total de 58 Associados com
um volume de negdcios agregado de 154 milhdes de Euros, que
empregam 1866 colaboradores.

Assim, pode afirmar-se que em 2009, a Inova-Ria deu um salto quantitativoe
qualitativo, traduzido, em termos reais e objectivos, no apoio a qualificacao
dos Associados,aactuacao em mercados internacionais, ao entrosamento
com entidades externas, a realizacao de negdcios e ao reforcos dos lagos
Associativos e conhecimento dos elementos (internos e externos) que
compdem esta Rede de Inovacdo. Desta forma, e tendo em conta o
trabalho desenvolvido, a Inova-Ria viu crescer o seu reconhecimento
como entidade associativa relevante no sector das TICE a nivel nacional,
fornecendo aos seus Associados mais valias objectivas para a sua
actividade.
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o Sintese da Inova-Ria

Os Estatutos da Associacdo Inova-Ria contemplam os seguintes 6rgaos sociais:
Mesa da Assembleia Geral, Direc¢do e Conselho Fiscal, tendo sido eleitos, para o
biénio de 2009-2010 os seguintes empresas:

Mesa da Assembleia-Geral
PortugalTelecom Inovagéo, S.A., representada por Paulo Nordeste
Presidente

Ericsson Telecomunicagdes, Lda, representada por Hans-Erhard Reiter
1°Secretdrio

grupUNAVE - Inovacéo e Servicos, Lda, representada por Fernando Santos
2°Secretario

Direccao

Ponto C - Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo, Lda, representada por
Rui Lopes

Presidente

Exatronic-EngenhariaElectrénica, Lda, representada por Nuno Gomes
Vogal

|-Zone SGPS, S.A., representada por Pedro Roseiro
Vogal

ConselhoFiscal
Nokia Siemens Networks S.A., representada por Paulo Monteiro
Presidente

ISA -Intelligent Sensing Anywhere, S.A., representada por José Luis Malaquias
Vogal

GFl Innovation S.A., representada por Eduardo Jardim
Vogal

Sintese da Inova-Ria

A Inova-Ria - Associacdo de Empresas para uma Rede de Inovacao em Aveiro, é
uma entidade sem fins lucrativos que tem como objecto a criacdo e consolidagao
de um agrupamento de telecomunicagdes que contribua para o desenvolvimento
e competitividade da regido de Aveiro e das TICE em Portugal. A Inova-Ria
contempla osseguintes objectivos:

- Contribuir para a criagao e consolidacado de Empresas na area das
Telecomunicagdes na Regido de Aveiro;

- Contribuir para a criacdo e sustentabilidade de emprego qualificado na
Regido de Aveiro;

- Promover a inovacdo na area das Telecomunicacbes;

- Promover a cooperacdo empresarial nomeadamente nas areas da
Investigacao e Desenvolvimento, Qualificagdo, Formagao, Marketing e
Internacionalizacdo;

- Prestar servigos as empresas associadas contribuindo para o seu
desenvolvimento e competitividade;

- Contribuir para a atrac¢do de investimentos para a Regido de Aveiro, nas
areas das telecomunicagoes;

- Contribuir para a consolidacdo da lideranga da Regido de Aveiro no
dominio das Telecomunicagdes em Portugal e para a sua afirmagao
mundial.

A Inova-Ria contava, no final de 2009, com 58 Associados, que representavam um
volume de negdcios agregado de 154 milhdes de Euros, empregando cerca de
1866 colaboradores e cuja grande maioria (mais de 70%) tem formagao superior.
De notar que estes nimeros ndo incluem o volume de negécios nem o nimero de
colaboradores dos Associados Banco Santander Totta SA, Banco Espirito Santo S.A.,
Ericsson Telecomunicacdes Lda. Por outro lado em relacdo aos Associados Nokia
Siemens Networks S.A. e NEC Portugal - Telecomunicagdes e Sistemas, S.A. -
apenas foi considerada a valorizagao interna da actividade desenvolvida em Aveiro
e orespectivo nimero de colaboradores.
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Resumo das principais

« actividades desenvolvidas em 2009

Referem-se de seguida as principais areas de enfoque da actividade
desenvolvida pela Inova-Ria em 2009:

Relacionamento com os Associados: incluem-se aqui todas as actividades que
tém como objectivo ultimo reforcar e valorizar o espirito de pertenga aassociagao e
promover o funcionamento em rede das empresas Associadas. Como exemplos, -
sdo de referir a organizacdo de estdgios, a realizacdo de ac¢des de formacdo
especializada, a realizacdo de eventos que propiciam o encontro e o convivio entre
os gestores e colaboradores das empresas, a dinamizacao de grupos de trabalho e
a promogéo de projectos comuns, que reunem e integram competéncias e criam
sinergias.

Qualificacao de Empresas TICE: esta foi uma area de eleicao para a Inova-Ria, por
se reconhecer a sua criticidade para o reforco de capacidade competitiva das
empresas. Assim, partindo de um diagndstico inicial, que teve em conta a
envolvente e o desenvolvimento de um numero significativo de empresas
Associadas, foi identificado um conjunto de necessidades que serviram de base a
elaboracdo de um projecto conjunto, denominado QuERIA-Qualificacdo das
Empresas Inova-Ria. O projecto, candidatado no ambito do Sl Qualificagao PME do
QREN, contemplou, para um universo inicial de 15 empresas, o seguinte conjunto
deaccodes:

- Qualificacdo e certificacdo para a qualidade, exceléncia operacional e
inovacdo, em normas que se revestem de especial interesse;

- Reforco das capacidades e dos instrumentos para a Comercializagao e
Marketing;

- Dotacéo de capital humano para a sua implementacéo.

Internacionalizacao TICE: esta drea assume uma importancia crucial para a
sobrevivéncia e expansdo a prazo das empresas TICE. Ciente disso, a Inova-Ria
integrou, em co-promocdo com a ANETIE, um projecto que foi objecto de
candidatura ao SI Qualificagdo PME do QREN, designado de “Potenciacdo da
Internacionalizacdo das Empresas TICE das Regides Norte e Centro’, que foi
aprovada e que contempla a realizacdo do seguinte conjunto de ac¢des de apoioa
internacionalizacdo:

- Missdes exploratorias;

- MissGes empresariais;

- Mostras tecnoldgicas;

- Participagao em certames internacionais.
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Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

A Inova-Ria foi ainda responsavel, em co-promog¢dao com a ANETIE, por trés
candidaturas ao SIAC-Sistema de Apoio a Accbes Colectivas do QREN,
vocacionadas para o estudo de factores dinamicos de competitividade do sector
TICE e para a promogao do sector TICE nacional no mercado internacional através
de animacéo sectorial de empresas TICE. Os resultados destas candidaturas serao
conhecidos noiniciode 2010.

Relacionamento com a Envolvente: A Inova-Ria desenvolveu um conjunto
variado de actividades neste ambito, onde se inclui, nomeadamente, a divulgacéo
dos seus Associados para refor¢o da sua notoriedade, a promogao de contactosea
participacdo em projectos em colaboracdo com entidades externas (entidades do
SCT-Sistema Cientifico e Tecnolégico, entidades publicas, empresas e associacdes
empresariais), a identificacdo de oportunidades de negdcio e a celebracdo de
protocolos de colaboracao.

A Inova-Ria promoveu um conjunto de estdgios nas empresas suas Associadas,
quer curriculares quer profissionais, tendo também assumido o papel de Entidade
Organizadora/Beneficidria de estagios IEFP (Inov-Jovem). Esta actividade tem
permitido consolidar ao longo dos ultimos anos uma rede de coopera¢do com as
principais Universidades e Politécnicos portugueses, bem como escolas do Ensino
Secundario e Técnico Profissional.
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Alnova-Ria, numa parceria com a PT Inovacdo, tem vindo a desenvolver anualmente
um Programa dedicado a atribuicdo de uma Bolsa de Inovacdo — Formacédo
Superior e Formacao Técnica aos melhores alunos finalistas das Universidades
Portuguesas e de algumas Escolas de Ensino Secundario e Técnico Profissional
Portuguesas que decidam enveredar pela carreira técnico-profissional. Este
Programa visa identificar e atrair novos quadros com capacidade de realizagao para
as actividades da inovacéo tecnoldgica, que ajudardo a criar, na rede Inova-Ria a
massa critica necessaria a concretizacao dos avanc¢os na integracéo das TICE que
ditardo o dia-a-diado futuro.

Este programa tem como objectivos:
-Concentrar saber;
-Criar massa critica;
-Promoverainovacao;
-Tecer o Futuro.

No &mbito do Programa Talento e durante o ano de 2009 foram atribuidos 68
projectos de Estagio a alunos provenientes de diversas Universidades do pais.

No ambito do Protocolo com a PT Inovacdo para Estagios Normais, a Inova-Ria
atribuiu 23 projectos de estagios curriculares e 18 projectos de estagios

profissionais.

As tabelas seguintes resumem os estagios promovidos em 20009.

Estagios Talento ular Profissional Totais
Talento 2008 QS - Patrocinio PTIN 0 19 19
(transitam para 2009)

Talento2008QT - Patrocinio PTIN 0 4 4
(transitam para 2009)

Talento2009QS - Patrocinio PTIN 13 19 32
Talento2010QS - Patrocinio PTIN 13 0 13
(iniciaram em 2009)

Totais 26 42 68

Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

Estagios Normais Curricular  Profissional Totais
Iniciados em 2008 e transitam 6 4 10
para ano 2009
Iniciados em 2009 17 14 31
Totais 23 18 41

Estagios IEFP Curricular  Profissional Totais

(Inov-Jovem) Entidade

Beneficiaria

iniciados em 2009
MAISIS 0 2 2
XLM 0 2 2
UBIWHERE 0 2 2
PONTOC 0 2 2
GLOBALCHANGE 0 1 1
MORAIS & MESQUITA 0 1 1
DREAMLAB 0 1 1
XLM 0 1 1
TELBIT 0 2 2
WITHUS 0 3 3
Totais 0 17 17

ESTAGIOS IEFP Entidade Curricular Profissional Totais
Beneficiaria
iniciados em 2009
Inova-Ria 0 2 2
Totais 0 2 2
ESTAGIOS TALENTO
ESTAGIOS NORMAIS 41

ESTAGIOS IEFP

Inova-Ria 09



Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

Foi mantido um contacto regular com o Associados, sob diversas formas, com
destaque para o envio especifico de emails com informacao relevante, e sempre
quejustificado, a actualizacdo daintranet e da internet Inova-Ria. Foi ainda incluida
nasfuncionalidades do site dalnova-Ria a possibilidade de RSS.

De entre a informacao enviada aos Associados e/ou actualizada nos locais
referidos, podem-se destacar as seguintes tipologias:

- Informacao para participacdo em eventos e iniciativas relevantes;

- Formacéo Profissional em TICE: Cursos de Formacgao profissional,
oportunidades de qualificagdo dos RH e Estagios;

- Internacionalizagdo do Sector TICE: participacdo em projectos QREN;
missdes empresariais; informacao AICEP Portugal Global;

- Qualificacdo do Sector TICE: participacdo em projectos QREN;- Noticias:
Actividade dos Associados e da Inova-Ria, bem como de outras entidades
nacionais e internacionais, com interesse para o sector TICE;- Divulgacdo de
oportunidades de negécio;

- P6lo de Competitividade TICE.PT: participacdo em projectos do Plano de
Accao, reunides de Concertagao; participagdo em eventos.

Enquadrada na implementacdo das boas praticas da qualidade, conforme 1SO
9001, foi também realizado, no inicio de 2009, um questionario aos Associados,
para recolha de opiniao sobre diversas questoes pertinentes, para posteriormente
fazer reflectir as conclusdes na actividade futura da Inova-Ria, indo-se dessa forma
ao encontro das expectativas dos Associados. O inquérito incidiu sobre os
seguintes temas: missdo e objectivos estatutdrios, andlise retrospectiva da
actividade desenvolvida nos anos anteriores, valorizacdo dos objectivos
programaticos definidos para o biénio, receptividade a participacdo nos grupos de
trabalho, necessidades de formacao, de recursos humanos e de instalacoes.
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Torneirode futebolde 11

Foi realizado o torneio de futebol de onze no Verao de 2009, tendo participado 10
equipas, envolvendo cerca de 170 colaboradores das empresas Inova-Ria, tendo os
jogos sido arbitrados por profissionais. O torneio foi vencido pela equipa “iTeam’,
numa final emocionante com a equipa“Xelsia”. Em terceiro e quarto lugar, ficaram,
respectivamente, as equipas“Tombasd’11”e“Power Gest Plus”.

Almocos 361

Os Almocos 361 - almocos realizados todas as terceiras Sextas-Feiras de cada més
as 13 horas, sdo um ponto de encontro dos Associados, geralmente subordinados a
um tema. Em 2009, o formato dos Almo¢os 361 sofreu ajustes, tendo sido reforcado
como espaco de apresentacdo de empresas Associadas e como espaco de
discussao regular de assuntos de interesse para os Associados como a participacao
em projectos ou Grupos de Trabalho. Tem sido notéria a afirmacéo destes Almocos
como centrais para o conhecimento e a troca de informacédo regular entre os
Associados e entre a Direccao dalnova-Ria.




Foram criados e dinamizados os seguintes grupos de trabalho, que contemplam os
objectivos que se descrevem de seguida:

Comunicagao Interna: i) obter informacéo pertinente, em tempo util e em canais
apropriados; ii) desenvolver uma plataforma de suporte e iii) promover
comunicagao entre Associados;

Comunicagdo com o Exterior: i) Aumentar notoriedade da Inova-Ria junto da
comunidade, regional e nacional e, ii) obter maior reconhecimento da Inova-Ria;
Servicos aos Associados: i) Aumentar valor acrescentado da IR, dinamizando
servicos; ii) promover a criacdo de sinergias eiii) servicos horizontais e partilhados;
Projectos Comuns: i) dinamizar projectos entre Associados; ii) participacao em
projectos Europeus; realizacdo de projectos estruturantes (ex: Riapolis); e, iv)
Networking;

Aproximacao ao Sistemas Cientifico e Tecnoldgico: i) Facilitar a obtencao de
recursos humanos qualificados; ii) Diminuir tempos de integragao de RH e iii)
Vigilanciatecnoldgica;.

Durante o ano de 2009 aderiram a Inova-Ria os seguintes Associados:
-Sociedade Portuguesa de Inovagao, S.A.
-Picténio, Lda.
-Qualiseg - Engenharia e Gestéo, Lda.
-GLOBAZ,S.A.
-SILVERSTREET - Consultoria e Gestao Unipessoal, Lda.
- Digital-Minds, S.A.
-1-Zone - Knowledge Systems, S.A.
- I-Zone - Interactive Media, S.A.
- OLISIPO - Formacéo e Consultoria em Tecnologias de Informacéo, S.A.
- TagusLink, Lda.

Resumo das principais
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Formacao Profissional

Cursos realizados em 2009 em dreas tecnoldgicas:

Accao Duracao Total Formandos
JB336 - JBoss for Administrators 4 dias/32h 8
VMWare Infrastructure 3.0: 4 dias/32h 2
Install & Configure V3.5
2779: Implementing a Microsoft 5 dias/40h 3
SQL Server 2005 Database
RH131 - Red Hat Linux System 4 dias/32h 1
Administration
RH301 - Red Hat Certified Engineer 4 dias/32h 2
Rapid Track Course
Oracle Database 11g: Workshop 5 dias/40h 9
Administration |
ISTQB Certified Tester, 3 dias/24h 9
Foundation Level
ISTQB Certified Tester, 1h 9
Foundation Level
FJ-310-EE5 - Developing Applications 4 dias/32h 12
for the J2EE Platform
Oracle 11g: Advanced program 3 dias/24h 12
with PL/SQL
Totais 77

Inova-Ria 11



Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

Cursos realizados em 2009 em outras areas:

Accao Duragao Total Formandos
Gestao de projectos acgao’l 4 dias/30 h 14
Técnicas de negociagao 2 dias/16h 9
Lideranca e Gestdo de equipas 4dias/32h 10
Auditoria 2,5 dias + 2 pratica 13
Gestao estratégica 4dias/32h 9
Totais 55

A qualificacdo empresarial foi desenvolvida em 2009, fundamentalmente, através
das oportunidades criadas pela aprovac¢do do Projecto QUERIA e pela participacao na
Candidatura ACTOR de empresas Inova-ria, sendo ambos liderados pela Inova-Ria.
Projecto QuERIA - Qualificacdo das Empresas Inova-Ria: Este projecto foi
aprovado ambito do Sistema de Incentivos Qualificacao PME do QREN - Projectos
Conjuntos, co-financiado pelo Mais Centro - Programa Operacional Regional do
Centro, pelo QREN e pelo FEDER, representando um investimento total de 1,38
Milhdes de Euros, para um periodo de 2 anos. O QUERIA tem como objectivo
principal o desenvolvimento de um programa estruturado de intervengdo num
conjunto de quinze PMEs, Associadas da Inova-Ria: Criativa; Dreamlab; Exatronic;
Globaltronic; Maisis; Metatheke; Ponto.C; Present Technologies; Telbit; Ubiwhere;
Versao Integral; Withus; XLM; IZone - Interactive Media e IZ - Knowledge Systems,
contemplando os seguintes trabalhos: certificages 1ISO 9001: 2008; ISO/IEC 20000;
ISO/IEC 27001; NP 4427:2004; NP 4457: 2007; Auditorias de marketing; Planos de
marketing; Criacdo e desenvolvimento de marcas e insignias préprias, e, criacdo e
publicacdo de catdlogos electrénicos. Estdo ainda previstos investimentos em
equipamentos, software especifico e standard de suporte aos processos de
certificacdo, bem como a criacdo liquida de 15 postos de trabalho, cuja missao
principal é reforcar os processos de qualidade, comercializagao e marketing nas
empresas participantes.

Candidatura ACTOR - Apostar na Certificagao das Empresas TICE Organizadas
em Rede: Candidatura inserida no Projecto Ancora do TICE.PT e submetida no
ambito do Sistema de Incentivos Qualificacdo PME do QREN - Projectos Conjuntos.
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E liderada pela Inova-Ria e envolve vérias entidades associativas e do sistema
cientifico e tecnolégico como co-promotoras: ANETIE, FEUP, itSMF, UMinho, IPN e
APDSI. Os dados resumidos da Candidatura sdo os seguintes: i) investimento
global: 2,57 M€;ii) Duracao: 24 meses; iii) N Empresas previstas: 28; iv) Criacao liquida
de postos de trabalho: 17. Os trabalhos de qualificagao previstos sao os seguintes:
CMMI Nivel 2; CMMI Evolugao Nivel 3; IT Mark; 1SO 20000;1SO 27 001; NP 4457.

No ambito da qualificacdo de empresas, foi ainda promovido, em conjunto com a
APCER, o Seminario “Ferramentas de Gestdo nas Tecnologias de Informacéo’,
realizado em Aveiroa 19.03.2009, no Parque de Exposi¢cdes de Aveiro.

Ao longo de 2009, a Inova-Ria promoveu varias iniciativas que resultaram numa
maior exposicdo das suas empresas aos mercados internacionais. Destaque, para o
Projecto”Potenciacao daInternacionalizacdo das Empresas TICE das Regides Norte
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e Centro’, em co-promogdo com a ANETIE onde se efectuaram missoes exploratorias
aos mercados do Peru e daRepublicaCheca, que decorreram em Novembro de 2009.

Alnova-Ria participou ainda nas missdes empresariais do sector TICE ao Brasil (Sdo
Paulo e Rio de Janeiro) e a Angola (Luanda) decorridas em Setembro e Dezembro
de 2009, respectivamente.

O trabalho ao longo de 2009 reforcou ainda a rede de contactos internacionais da
Inova-Ria, que contempla agoraligagdes a entidades chave em paises tdo diversos
como a India, a Suécia, os Emirados Arabes Unidos, Marrocos, Estados Unidos e
China, e que poderao facilitar aentrada de empresasTICE nestes mercados.

Em 2009, e tendo em conta o reforco do seu relacionamento com a envolvente, a
Missao Empresarial e MostraTecnolégica ao Brasil Inova-Ria participou nos seguintes eventos:

- Formalizagéo dos protocolos de estdgio do Programa Talento e entrega aos
estagiarios da 12 tranche dabolsa de incentivo (2.03.2009);

- Formalizagdo do protocolo de formagao em contexto de trabalho entre a
Inova-Ria e a Escola Secundaria Dr.Joao Carlos Celestino Gomes (11.03.2009);

- Presenca no Best://Company Days realizado na FCT UC, com o objectivo de
apresentar projectos inovadores, tendo estado presentes as seguintes
entidades Portugal Telecom Inovacao, Ubiwhere, Shortcut e PontoC
(18.03.2009);

-Presenca na 92 edicdo do Férum 3e - Emprego-Empresas-Empreendedorismo
da UA, juntamente com as empresas Associadas PT Inovacédo, HFA e Maisis (21
€22.04.2009);

- Realizacdo do Dia Aberto Inova-Ria, tendo-se se registado a visita da Escola
Isidoro de Sousa de Viana do Alentejo e a visita pelos alunos as empresas
Associadas HFA e Exatronic (8.05.2009);

- Presenca no FEUP FIRST JOB, tendo-se contactado com alunos finalistas e
recém-licenciados. Apresentacdo de projectos inovadores em curso nas
Empresas Associadas. Seleccdo de candidatos para a 22 fase do Talento2009 e
12fase do Talento 2010. Apresentacao da Inova-Ria, da VISABEIRA-SIM,S.A, Dr.
Carlos Melo, da Maisis, Enge Joao Pedro Filipe e da PT Inovacéo, Eng® José
Bonnet (27 e 28.05.2009);

- Apresentacdo de propostas de estagio no DEI-FCTUC relativas ao ano lectivo
2009-2010. Apresentacao dos projectos de drea de estdgio de dissertacdo
para os alunos do DEI-FCTUC das empresas Associadas PT Inovacao, Maisis,
PresentTechnologies, PontoC, Telbit e Ubiwhere (24.05.2009);

Inova-Ria 13
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- Apresentacao de propostas de projecto de dissertacdo na Universidade do
Minho aos alunos finalistas do MERSCOM, MEI e MI, tendo sido apresentados
projectos pelas empresas Associadas Maisis, PontoC, Shortcut e PT Inovacdo
(15.09.2009);

- Participacao na Quinzena do Emprego AAUM, tendo esta sido uma actividade
queteve como principal objectivo aproximar os alunos finalistas/pré-finalistas
da Universidade do Minho as empresas Associadas, com vista a oferta de
estagios (24e25.11.2009).

A Inova-Ria desenvolveu varias iniciativas para divulgacdo e concertacdo interna
da adesdo dos seus Associados a candidaturas QREN, sendo que, no ambito
especifico do TICE.PT, estas resultaram em que os seus Associados tivessem um
orcamento de cerca de M€ 25, num total de M€ 154 destinado aos 18 projectos
ancora inscritos no Plano de Ac¢ao apresentado em Maio de 2009, foram também
promovidos o envolvimento e a articulagdo dos seus Associados em Projectos
QREN de outra natureza.

Procurade Oportunidades de Negécio

A Inova-Ria desenvolveu ao longo de 2009 relevante trabalho na identificacdo de
potenciais formas de colaboracdo e de oportunidades de negécio para os
Associados Inova-Ria, designadamente, junto das seguintes entidades: CM
Agueda; CM de Aveiro; CM da Murtosa; CM de Albergaria-a-Velha; CM de Estarreja;
CMde Mira; CM de Ovar; CM de Vagos; CM Portalegre; Regido de Turismo do Centro;
AveiroExpo, EM; Incubadora Beira-Atlantico; BPCC - British-Portuguese Chamber
of Commerce; Hospital Pedro Hispano eVougaPark, EM.

14 Relatério & Contas ‘09



Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

Diario Econémico: divulgacdo das actividades dos Associados Inova-Ria, com publicacdo de diversas noticias e entrevistas ao longo de 2009;
Diario de Aveiro: colaboracdo quinzenal no respectivo suplemento de Economia — coluna de opinido para os Associados e para a Direc¢ao da Inova-Ria; Colaboracéo para
as Edicdes“Especial Aniversario”e Edicao”1000 Maiores Empresas de Aveiro”;

Titulo da Noticia

Empresa Associada (Origem)

Data Publicacao

Orgiao de Comunicagéo Social

HFA - Henrique, Fernando & Alves, S.A. 18-02-2009 Diério Econémico HFA quer "Cluster" nas Telecomunicagées
TELBIT - Tecnologias de Informacéo, Lda. 11-03-2009 Diario Econémico Telbit quer Internacionalizar
I-Zone SGPS, S.A. 18-03-2009 Diério Econémico |.Zone ganha dimenséao
EXATRONIC - Engenharia Electrénica, Lda. 06-04-2009 Diério Econdmico Exatronic cresce com I&D
PICTONIO, Lda. 27-04-2009 Diario Econémico Novos negécios estao a surgir apesar da crise
REDERIA - Innovation, S.A. 03-06-2009 Diario Econédmico RedeRia lan¢a nova fabrica
TELBIT, Lda. / Exatronic, Lda. 25-04-2009 Semanario Econémico Empresas do futuro disputadas por Aveiro, Coimbra e Braga
ISA - Intelligent Sensing Anywhere, Lda. 20-01-2009 Supl. Economia Diario Aveiro ISA oferece solu¢des electrénicas
INCENTOR - Publicagées de Inovagao, Lda. ~ 04-02-2009 Supl. Economia Diario Aveiro inCentor a Fabrica de Conhecimento em Inovagéo
PONTO.C - Desenvolvimento de Sistemas 17-02-2009 Supl. Economia Diario Aveiro O uebe.Q e os Sistemas de Gestao da Qualidade
de Informacéo, Lda.
METATHEKE - Software, Lda. 03-03-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Metatheke e empresa dos EUA criam plataforma
de eBooks portugueses
ONDA VIDEO - Audiovisuais, Multimédia 31-03-2009 Supl. Economia Didrio Aveiro Onda Video - Audiovisuais, Lda.
e Conteudos, Lda.
PRESENT TECHNOLOGIES - Servigos 14-04-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Present Technologies desenvolve solu¢des méveis inovadoras
Informaticos, Lda.
PRIMARIUS - Telecomunicagées e 28-04-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Primarius desenvolve back-office para multinacional
Informética Unipessoal, Lda. russa Erich Krause
QPH - Redes e Servicos de 13-05-2009 Supl. Economia Diario Aveiro QPH presta servicos na area das telecomunicagdes
Telecomunicagdes, Lda.
REDERIA - Innovation, S.A. 26-05-2009 Supl. Economia Diario Aveiro RedeRia cresce dentro e reforca a aposta na exportacao

(>)
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Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

(Cont.)

Empresa Associada (Origem) Data Publicacao
SHORTCUT - Consultoria e Servicos 09-06-2009

de Tecnologias de Informacéo, Lda.

Orgio de Comunicagao Social

Supl. Economia Diario Aveiro

Titulo da Noticia

Gestdo de Competéncias: um novo atalho para os gestores

VERSAO INTEGRAL, Lda. 23-06-2009

Supl. Economia Diario Aveiro

Wherever it is, Keep it running

JUSTBIT - Servicos de 07-07-2009
Telecomunicagdes e Gestao

Industrial, Lda.

Supl. Economia Diario Aveiro

Justbit - Servicos de telecomunicagdes e gestao industrial

Softi9, Inovacao Informatica Lda. 04-08-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Softi9 na organizagéo e optimizagao da produgéo
ADVERTE - Agéncia de 18-08-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Adverte - Agéncia de Publicidade e Inovacao
Publicidade, Lda.

I-ZONE SGPS, S.A. 01-09-2009 Supl. Economia Diario Aveiro |.Zone aposta no talento, na internacionalizacdo, no

empreendorismo de qualidade e na inovacao

INOVA-RIA - Associacdo de Empresas  19-09-2009

para uma Rede de Inovacéo

Supl. Economia Diario Aveiro

Aproveitar as oportunidades do QREN

em Aveiro
VISABEIRA DIGITAL, S.A. 27-10-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Visabeira Digital
PICTONIO, Lda. 10-11-2009 Supl. Economia Diario Aveiro Pictonio € nova aposta nas Tl

grupUNAVE - Inovacéo e Servicos, Lda. 24-11-2009

Participacao em Eventos

Alnova-Ria participou ainda nos seguintes eventos:

- Camara Municipal de Aveiro: Apresentacéo no Seminario do Projecto Europeu
FIN-URB-ACT - Integrated Urban Actions for Fostering and Financing

Innovative Economies and SMEs, 3-4 de Junho 2009, Aveiro;

- Camara Municipal de Agueda: Intervencdo no 1° Encontro Transnacional

RunUP-,24.06.2009, Agueda;

Supl. Economia Diario Aveiro

Incubadora de empresas da UA - Um caso de sucesso

- CMU Portugal: Acompanhamento do Programa CMU Portugal; Participacao

na 12 Conferéncia Anual e na Summer Academy, Porto, 23 e 25.06.2009;
- AIESEC Portugal: Participacdo no Workshop “Como Gerir uma Carreira de

Sucesso”, realizado no dia 18.02.2009 na Universidade de Aveiro e no seu 50°

3D

- Camara Municipal de Albergaria-a-Velha: Apresentacdo na Inauguracéo do

Servigo de Atendimento ao Municipe, 5.06.2009, Albergaria-a-Velha;
- Consorcio CicloRia (CM Murtosa, Ovar, Estarreja, e Universidade de Aveiro):

Intervencdo na Conferéncia “O Lazer e o Turismo Ciclavel em Portugal,

6.11.2009, Aveiro;

- TICE.PT: organizacao da participacado de empresas da Inova-Ria no Evento

Portugal Tecnoldgico, 7 a 10.10.2009, FIL, Lisboa;
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Aniversario. Apoio ao Comité da AIESEC de Aveiro. Conferéncia “Marketing

- CEC/CCIC - Camara de Comércio e Industria do Centro: participacado na
reunido da Iniciativa“Smart Energy”, Coimbra, 16.09.2009.



Entidades do SCT-Sistema Cientifico eTecnolégico

Universidade de Aveiro: Apresentacao dos objectivos estratégicos da Inova-Ria;
Protocolo de colaboracao para reforco de sinergias e mais-valias para a
competitividade e produtividade das empresas Associadas da Inova-Ria, em
concreto, no ambito dos Vales de Inovacao I&DT do QREN em que a Universidade
de Aveiro esta qualificada;

ESTGA - Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Agueda: Patrocinio do
Prémio do Melhor Aluno Finalista da Licenciaturaem Tecnologias da Informacéo;

UA, UM, FEUP, FCTUC e ESTGA: Accbes de divulgacao, juntamente com empresas
Associadas dalnova-Ria, JobShops e outras participacéo;

Universidade do Minho

FCt

FACULDADE DE

[APORTO
FELJP FACULDADE DE ERCENHARS

CIENCIAS E TECNOLOGIA LRSI DADE DO POETO

UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Outras entidades

AICEP Portugal Global: Apoio na divulgagado de oportunidades
relacionadas com os mercados internacionais aos Associados
Inova-Ria edivulgacdo deinformacao e participacdo em iniciativas
especificas;

aicep Portugal Global

Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

GRUPUNAVE: Prémio Inova-Ria no concurso de ideias “Incuba-te”
promovido pela GrupUnave e participacdo no Jurido concurso.

Sporting Clube de Aveiro: Apoio a Regata Santa Joana,
9-10.05.2010;

TICE.PT: A Inova-Ria dinamizou e desempenhou um papel
fundamental na dinamizacdo do TICE.PT - Pélo de
Competitividade das Tecnologias de Informacao, Comunicagédo e
Electronica, que conta ja com 48 Associados. Ao longo de 2009, a
Inova-Ria prestou apoio a elaboragdo da candidatura parao Plano
de Accao Reformulado do TICE.PT, bem como para a
concretizagdo da candidatura ESTALEIRO TICE.PT que contempla
as condicdes para apoio a operacionalizacdo no terreno deste
Polo de Competitividade.

@ tice.pt

SCHOLA.PT: Aindaem 2009, a Inova-Ria iniciou em conjunto com
o TICE.PT e com a ANETIE, a formagdo do Schola.pt - Portuguese
Technologies for Learning and Knowledge, com o objectivo de
explorar o potencial das empresas TICE portuguesas no
desenvolvimento e internacionalizacdo de produtos e servicos de
tecnologia nacional para a area da educacdo. Neste processo,
participaram também varios Associados Inova-Ria.

L.L !
schola pt

Pritupare Pebemiges
bor Lo ad Bemwiolge
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Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009

ICTVR-International Center forTechnology in Virtual Reality: colaboracao paraa
divulgacao deste Centro e das suas valéncias para os Associados da Inova-Ria.

COTEC Portugal: A COTEC Portugal - Associacdo Empresarial para a Inovacédo, tem
em curso ainiciativa DSIE - Desenvolvimento Sustentavel de Inovacdo Empresarial,
com o objectivo de estimular e apoiar as empresas nacionais no desenvolvimento
dainovacao de uma forma sistematica e sustentada, com vista ao reforco das suas
vantagens competitivas. A Fase Il desta iniciativa, iniciada em meados de 2008,
decorrera até Dezembro de 2010, e visa 0 alargamento da aplicagcdo do Innovation
Scoring, a sensibilizacdo para aimplementacao de Sistemas de Gestéo de IDI com
vista a sua certificacao, para a caracterizacdo das IDI bem como paraa importancia
da resposta adequada a inquéritos sobre IDI nas mais de 160 empresas do “Circulo
COTEC" (associadas ou da Rede PME Inovagao) e a um niimero adicional de 500 PMEs
a operar em territério nacional. Neste ambito, a Inova-Ria da apoio operacional a
COTEC Portugal para a dinamizacdo da adesdo das 500 PMEs a iniciativa DSIE, sendo
responsavel pela dinamizacdo de workshops de sensibilizacdo, bem como por
accoes de formacao, tendo em atencao os objectivos descritos. Até final de 2009,
tinham sido promovidos 25 Workshops em todo o pais e sido registada a
participacdo em 9 outros workshops organizados por outras entidades. Em termos
de nimero de pessoas, estes workshops registaram a adesdo de 542 participantes,
recebida formacao por 97 pessoas, participada 334 empresas diferentes, 61 outras
entidades publicas e privadas e contactadas 73 entidades diferentes em todo o
territério nacional para apoio a organizacao deiniciativas DSIE.
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Parque da Sustentabilidade: A Inova-Ria € membro do Consoércio que gere o
Projecto Parque da Sustentabilidade, que tem como como objectivo principal
afirmar a cidade de Aveiro como um espaco de inovagao, de competitividade,
criando uma drea com renovado interesse para os municipes e visitantes. A rea de
intervencdo deste projecto é de cerca de 200 000 m2, abrangendo as seguintes
zonas urbanas: Bairro do Alboi, Baixa de Santo Anténio, Parque D. Pedro, Parque
Mario Duarte e Rua das Pombas, conforme figura seguinte. Este projecto é
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apoiado pelo Programa MAIS CENTRO - Programa Operacional Regional do Centro,
contempla um orcamento de M€ 14, participando nele ainda as seguintes
entidades Camara Municipal de Aveiro (lider); Universidade de Aveiro; Junta de
Freguesia da Gldria; Associacdo Comercial de Aveiro; Clube de Ténis de Aveiro e
Associacdo Musical das Beiras.

Protocolos
Ao longo de 2009, foram celebrados protocolos com as entidades que a seguir se

referem:

-Agénciadelnovacao

-Geracaodo Futuro

-Grupunave -Inovacao e Servicos, Lda

-Real Seguros, S. A.

-Synergie - Empresade Trabalho Temporario, S.A.
-Universidade de Aveiro

-VougaPark, E.M.

Producao de material de divulgacao

INOVARIA

Resumo das principais
actividades desenvolvidas em 2009
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Cap. 3

Situacao economica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009




Situacdo Econdmica e FW

Situacao econémica e financeira

« em 31 de Dezembro de 2009 em 31 de Dezembro de 2009

O saldo devedor da conta de clientes é de 404.286,45€, relativo a créditos sobre os
associados (quotas e servicos) dos quais 1.028,56€ sdo correspondentes a
cobrangas duvidosas. A conta Outros Devedores apresenta um saldo de
1.096.147,66€, justificado, grosso modo, pelos subsidios atribuidos, no ambito dos

projectos Queria (727.397,36€) e Internacionalizacdo (368.646,30€)
Durante o exercicio de 2009, a Associagao desenvolveu as actividades principaisno  correspondendo aos valores dos incentivos ainda nao reembolsados.

ambito dos seus estatutos, tendo atingido um volume de 125.950,00€ relativo a

quotas dos associados, contra 111.700,00€ relativos a mesma receita no exercicio A Associacdo continua a apresentar boa performance no que respeita a liquidez

anterior. geral (129.3%), capacidade de endividamento (100%), autonomia financeira
(25.1%) e solvabilidade (33.5%). Os compromissos de curto prazo assumidos

Ao nivel de outras prestagbes de servicos, o volume de negécios ascende a  poderao sersanados pelos activos de curto prazo, pelo que nao existem problemas
771.779,82€ em 2009, sendo que no exercicio anterior o volume de prestagées de e tesourariaa curto prazo.

servicos foide 894.233,91€.

Os investimentos no exercicio de 2009 ascendem a 7.886,61€, referentes a
imobilizado corpéreo. No exercicio anterior este investimento ascendeu a
38.405,42¢, verificando-se uma diminuicdo na aquisicdo de imobilizado, fruto da
diminuicdo do desenvolvimento e execucdo fisica de novos projectos de
investimento.

Em 31 de Dezembro de 2009, o Patriménio Liquido da Inova-Ria é de 426.478,82€,
resultante dos resultados positivos acumulados, obtendo o contributo em 2009 no
montantede 112.289,16€, contra 128.607,38€ em 2008.

Ao nivel das dividas de/a terceiros a Associacao, em 31 de Dezembro de 2009, é
devedora ao Estado em 44.647,30€, pelas importancias relativas a IRS no valor de
5.801,81€ pago a 20 de Janeiro de 2010, Seguranca Social no valor de 5.352,94€
pago a 15 de Janeiro de 2010, IVA no valor total de 33.492,55€ referente aos meses
de Novembro e Dezembro de 2009 pagos a 10 de Janeiro e Fevereiro de 2010
respectivamente. A situacdo tributdria encontra-se devidamente regularizada
dentro dos prazos previstos na lei. Recorde-se que os impostos referentes ao
ultimo periodo do exercicio sdo satisfeitos no inicio do exercicio econémico
seguinte. No entanto, a Associagdo tem um crédito sobre o Estado no montante de
9.517,23€, respeitante a retencao na fonte (rubrica prediais), efectuada por
terceiros e 585,07€ relativos reembolsos de IVA pedidos, em resultado dos servicos
adquiridos e pagos no ambito da participacdo na feira Cebit - Alemanha.

O saldo credor da conta de fornecedores no valor de 29.108,65€ refere-se a servicos
contratados, no ambito do Projecto Internacionalizacéo e ainda outras despesas
correntes relativas a actividade operacional da Associacéo.
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Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

(Valores Monetarios Expressos em Euros)

Indicadores 2006 2007 2008 2009 Indicadores 2006 2007 2008 2009
Valor Acrescentado Bruto 211.442 202.122 400.186 343.379 Autonomia Financeira 37,4% 27,4% 58,6% 25,1%
Liquidez Geral 150,4% 115,8% 206,3% 129,3% Solvabilidade 59,7% 37,8% 141,5% 33,5%
Valor Acrescentado Bruto Autonomia Financeira
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A00.000,00€ 6O
3500000, 00
300,000,006 0.0
250000, 008 400
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Situacao economica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

O resultado contabilistico antes de impostos é positivo no montante de
112.289,16€, para tal contribuiu de forma decisiva o resultado da actividade
operacional que se cifra no montante de 78.706,17€. Deste modo os proveitos e
ganhos operacionais suplantam os respectivos custos inerentes da mesma
natureza.

Ao nivel da actividade financeira, registaram-se ganhos resultantes dos depésitos a
ordem, tendo sido suficientes para cobrir os custos relacionados com as despesas
bancarias, originando um resultado financeiro positivo no montante de 624,23¢€.

Dado existir um crédito sobre o Estado relativo a retencdes na fonte no montante
de 9.517,23€ (a titulo de prediais), resultante do beneficio da isencdo de IRC das
quotas dos associados, a Associacao, ird ser reembolsada nesse valor.

As Receitas Totais, no montante de 1.147.439,76%€, sdo constituidas por quotas dos
associados (125.950,00€), prestacdo de servicos (771.779,82€), subsidios a
exploracdo (44.302,23€) e outros, nomeadamente rendas (62.400,00€),
recuperacdo de encargos incorridos (106.591,69€), bem como ajustamentos
derivados de subsidios ao investimento (35.627,92€) referente a quota-parte do
subsidio do Investimento Telesal e Inovortal. Quanto a rubrica de Proveitos e
Ganhos Financeiros apresenta um valor de 786,20¢€, relativa a juros obtidos de
depdsitos bancérios a ordem. Por outro lado, os custos atingiram, o valor total de
1.035.150,60¢€, dos quais os mais relevantes sao:

1. Os custos com os estagios (curriculares e profissionais), no montante de
448.585,76€ tendo sido totalmente recuperados.

2. Ocustocomo pessoal,nomontantede 251.144,31€.

3. Asamortizagdes do exercicio, no montante de 57.830,64€, do qual constitui
“almofada” a este custo, o0 montante de 35.627,92€ a titulo do proveito
registado com o subsidio Telesal e Inovortal.

4. O custo com fornecimento de servicos externos, no montante de
273.671,24€, sendo no entanto recuperado via incentivo do projecto
Queria através do IAPMEI (18.614,15€), Projecto de Internacionalizacao
(19.488,08€) e Instituto de Emprego e Formagao Profissional (6.200,00€),
bem como pelarecuperacdo darenda dasinstalagdes (62.400,00€) e outros
(106.591,69€).
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Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

CODIGO
DAS CONTAS RUBRICAS EXERCICIOS

POC 2009 2008

Custos e Perdas
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 0,00 0,00
62 Fornecimentos e servigos externos 273.671,24 273.671,24 231.364,39 231.364,39

Custo com o pessoal:

641 + 642 Remuneragdes 199.419,41 250.861,82
643 a 648 Encargos sociais (1) 51.724,90 251.144,31 50.650,52 301.512,34
662+663 Amortizagdes do imobilizado corpéreo e incorpéreo 57.830,64 58.804,09
666+667 Ajustamentos 0,00 0,00
67 Provisdes 0,00 57.830,64 62,50 58.866,59
63 Impostos 687,49 924,57
65 Outros custo e perdas operacionais 448.983,89 449.671,38 492.830,00 493.754,57
(A) 1.032.317,57 1.085.497,89
682 Perdas em empresas do grupo e associadas 0,00 0,00
683 + 684 Amortizacoes e provisdes de aplicagdes e investimentos financeiros 0,00 0,00
(2) Juros e custos similares 161,97 161,97 2.055,47 2.055,47
©) 1.032.479,54 1.087.553,36
69 Custos e perdas extraordinarios 2.671,06 2.671,06 3.023,87 3.023,87
(E) 1.035.150,60 1.090.577,23
86 Imposto sobre o rendimento do exercicio 0,00 1.256,20
(@] 1.035.150,60 1.091.833,43
88 Resultado liquido do exercicio 112.289,16 128.607,38
1.147.439,76 1.220.440,81
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Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

CODIGO
DAS CONTAS RUBRICAS EXERCICIOS

POC 2009 2008

Proveitos e Ganhos

71+72 Vendas e prestagdes de servigos 897.729,82 1.005.933,91
(3) Variagao da producao 0,00 0,00
75 Trabalhos para a prépria empresa 0,00 0,00
74 Subsidios a exploragao 44.302,23 54.975,59
73+76 Outros proveitos e ganhos operacionais 168.991,69 119.371,13
(B) 1.111.023,74 1.180.280,63

784 Rendimentos de participacdes de capital 0,00 0,00
(4) Rendimentos de titulos negociaveis e de outras aplicagoes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
(5) Outros juros e proveitos similares 786,20 786,20 279,47 279,47
(D) 1.111.809,94 1.180.560,10
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 35.629,82 35.629,82 39.880,71 39.880,71
(F) 1.147.439,76 1.220.440,81

Resumo

Resultados operacionais: (B) - (A) = 78.706,17 94.782,74
Resultados financeiros: (D-B) - (C-A) = 624,23 -1.776,00
Resultados correntes: (D) - (C) = 79.330,40 93.006,74
Resultados antes impostos: (F) - (E) = 112.289,16 129.863,58
Resultados liquidos do exercicio: (F) - (G) = 112.289,16 128.607,38

Autonomia Financeira

Margem Bruta

Rendibilidade do Activo
Rendibilidade dos Capitais Préprios
Rendibilidade das Vendas

Rotagédo Activo

Ponto Critico das Vendas
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RLE/Activo
RLE/CAPP
RLE/Vendas
Vendas/ Activo
(CF/(1-CV/V))

0,25

0,219

0,066

0,263

0,125

0,5
3.936.633,66



CODIGO
DAS CONTAS

431
432
433
434
441/6
449

421
422
423
424
425
426
427
429
441/6
448

411
4121 +4131
4112
4122 +4132
4113 +414 +415
4123 +4133
441/6
447

36
35
34
33

RUBRICAS

Activo
Imobilizado:
Imobilizagbes incorporeas:
Despesas de instalagao
Despesas de investigacao e desenvolvimento
Propriedade industrial e outros direitos
Trespasses
Imobilizagdes em curso
Adiantamentos por conta de imobilizagdes incorpéreas

Imobilizagbes corpdreas:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgcoes
Equipamento bésico
Equipamento de transporte
Ferramentas e utensilios
Equipamento administrativo
Taras e vasilhame

Outras imobilizagdes corpéreas
Imobilizagdes em curso
Adiantamentos por conta de imobilizagdes corpdreas

Investimentos financeiros:
Partes de capital em empresas do grupo
Empréstimos a empresas do grupo
Partes de capital em empresas associadas
Empréstimos a empresas associadas
Titulos e outras aplicagdes financeiras
Outros empréstimos concedidos
Imobilizagdes em curso
Adiantamentos por conta de investimentos financeiros

Circulante:

Existéncias:

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo
Produtos e trabalhos em curso

Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos acabados e intermédios

Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

EXERCICIOS

2009

2008

Activo Bruto Amortizacoes e Activo Liquido Activo Liquido
Ajustamentos

0,00 0,00 0,00 0,00
11.703,34 11.703,34 0,00 1.547,26
0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00
24.475,38 0,00 24.475,38 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
36.178,72 11.703,34 24.475,38 1.547,26
0,00 0,00 0,00 0,00
212,57 212,57 0,00 42,53
179.225,68 157.111,62 22.114,06 71.106,42
0,00 0,00 0,00 0,00
130,90 130,90 0,00 0,00
15.509,98 13.271,79 2.238,19 3.578,83
0,00 0,00 0,00 0,00
7.501,33 3.503,24 3.998,09 2.019,23
0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00
202.580,46 174.230,12 28.350,34 76.747,01
0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00
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Situacao econdmica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

CODIGO
DAS CONTAS

32
37

211
212
218
252
253 +254
251+ 255
229
2619
24
262 + 266 + 267
+268 + 221
264

1511
1521
1512
1522
1513 + 1523 +153/9
18

12+13+14
11

271
272
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RUBRICAS

Activo
Mercadorias
Adiantamentos por conta de compras

Dividas de terceiros - Médio e longo prazo
Dividas de terceiros - Curto prazo:
Clientes, c/c

Clientes - Titulos a receber

Clientes de cobranga duvidosa

Empresas do grupo

Empresas participadas e participantes
QOutros accionistas (socios)
Adiantamentos a fornecedores
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
Estado e outros entes publicos

Outros devedores

Subscritores de capital

Titulos negociaveis:

Accdes em empresas do grupo

Obrigagoes e tit. de particip. em empresas do grupo
Accdes em empresas associadas

Obrigagdes e tit. de particip. em empresas associadas
Outros titulos negociaveis

Outras aplicagdes de tesouraria

Depositos bancarios e caixa:
Depdsitos bancérios
Caixa

Acréscimos e diferimentos:
Acréscimos e proveitos
Custos diferidos

Total de amortizacdes
Total de ajustamentos
Total do activo

EXERCICIOS

Activo Bruto Amortizacoes e Activo Liquido Activo Liquido
Ajustamentos

2008

0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
403.257,89 0,00 403.257,89 319.221,71
0,00 0,00 0,00 0,00
1.028,56 1.028,56 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
10.102,30 0,00 10.102,30 10.000,97
1.096.259,10 0,00 1.096.259,10 46.800,87
0,00 0,00 0,00 0,00
1.510.647,85 1.028,56 1.509.619,29 376.023,55
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
127.237,13 127.237,13 69.861,43
538,27 538,27 31,51
127.775,40 127.775,40 69.892,94
0,00 0,00 0,00
10.809,69 10.809,69 11.955,37
10.809,69 10.809,69 11.955,37
185.933,46
1.028,56
1.887.992,12 186.962,02 1.701.030,10 536.166,13



Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

CODIGO EXERCICIOS

2009 2008
51

Capital Proprio
Capital préprio:

Capital 314.189,66 185.582,28
521 Acgbes (quotas proprias) - Valor nominal 0,00 0,00
522 Accbes (quotas proprias) - Descontos e prémios 0,00 0,00
53 Prestagdes suplementares 0,00 0,00
54 Prémios de emissao de ac¢oes (quotas) 0,00 0,00
55 Ajustamentos de partes de capital em filiais e associadas 0,00 0,00
56 Reservas de reavaliagdo 0,00 0,00

Reservas:
571 Reservas legais 0,00 0,00
572 Reservas estatutarias 0,00 0,00
573 Reservas contratuais 0,00 0,00
574a579 Outras Reservas 0,00 0,00
59 Resultados transitados 0,00 0,00
Subtotal 314.189,66 185.582,28
88 Resultados Liquidos do exercicio 112.289,16 128.607,38
89 Dividendos antecipados 0,00 0,00
Total do capital préprio 426.478,82 314.189,66

Passivo

Provisoes:
291 Provisdes para pensoes 0,00 0,00
292 Provis6es para impostos 0,00 0,00
293/8 Outras provisdes para riscos e encargos 0,00 0,00
0,00 0,00

Dividas a terceiros - Médio e longo prazo

Dividas a institui¢oes de crédito 0,00 0,00
Outros accionistas ( sécios ) 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 0,00 0,00
QOutros credores 0,00 0,00
0,00 0,00

Dividas a terceiros - Curto prazo
Empréstimos por obrigagoes:

2321 Convertiveis 0,00 0,00
2322 Nao convertiveis 0,00 0,00
233 Empréstimos por titulos de participagao 0,00 0,00
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Situacao econdmica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

CODIGO EXERCICIOS

2009 2008

231+12 Dividas a instituicdes de crédito 0,00 0,00
269 Adiantamentos por conta de vendas 0,00 0,00
221 Fornecedores, c/c 29.108,65 21.597,07
228 Fornecedores - Facturas em recepgao e conferéncia 0,00 0,00
222 Fornecedores - Titulos a pagar 0,00 0,00

2612 Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar 0,00 0,00

252 Empresas do grupo 0,00 0,00

253 + 254 Empresas participadas e participantes 0,00 0,00

251+ 255 QOutros accionistas (sécios) 949.792,34 0,00

219 Adiantamentos de clientes 0,00 0,00

239 Outros empréstimos obtidos 0,00 0,00

2611 Fornecedores de imobilizado, c/c 432,00 0,00

24 Estado e outros entes publicos 44.647,30 50.058,91

262 + 263 + 264 + 265  Outros credores 2.516,21 589,61

+267 +268 + 211 1.026.496,50 72.245,59
Acréscimos e diferimentos:

273 Acréscimos de custos 27.278,12 25.737,01

274 Proveitos diferidos 220.776,66 123.993,87

248.054,78 149.730,88

Total do passivo 1.274.551,28 221.976,47

Total do capital préprio e do passivo 1.701.030,10 536.166,13
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Situacao econémica e financeira
em 31 de Dezembro de 2009

Senhores Associados,

No cumprimento dos estatutos e demais legislacdo aplicavel, vem este Conselho
Fiscal apresentar o seu parecer sobre o Balango e Demonstra¢ées de Resultados do
Exerciciode 2009.

No dmbito das nossas fungoes verificamos que o Balanco e as Demonstracoes de
Resultados sao suficientemente esclarecedores da evolucdo da actividade da
Associacao e da suaactual situacdo.

Sempre que entendeu necessario, procedeu este conselho, durante o exercicioem
questdo, ao exame da escrita da Associacdo, visando prioritariamente a
regularidade dos documentos, registos e livros de escrituragao, assim como a
adopcao de principios contabilisticos geralmente aceites.

Apraz-nos registar que a nossa tarefa foi bastante facilitada, pela prontiddo com
que a Direccao e os servicos administrativos forneceram todos os elementos e
esclarecimentos solicitados.

Embora se registe uma diminuicdo do volume da prestacdo de servicos
relativamente ao exercicio anterior, o resultado liquido do exercicio de 2009, foi
positivono montantede 112.289,16 €.

Nestes termos, somos de opinido que a Contabilidade, o Balanco, e a
Demonstracao de resultados satisfazem as disposicdes legais e estatutdrias
aplicaveis, e deverao seraprovados pela Assembleia Geral.

Aveiro,08de Junhode 2010

O CONSELHOFISCAL,
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Anexo 1

« Estagios Realizados

Tema Curso

Presenca: Aplicagbes Conscientes do Contexto

Mestrado Integrado de Engenharia Informética e de Computadores

Anexos

Instituto Superior Técnico - Lisboa

NGIN Bus

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Ferramenta de configuragédo de componentes NGIN

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Synchronized Multimedia Integration Language

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Cenérios de convivéncia de servigos de mensagens
entre redes tradicionais e rede NGN

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Flash Video Gateway

Mestrado em Engenharia de Redes e Sistemas Informaticos

Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto

Acesso a Informagao Geografica através de

dispositivos méveis

Comunicagao e Multimédia

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Estudo, analise e optimizagao de formas de

comunicagdo em interfaces web

Licenciatura em Tecnologias da Informagdo e Comunicagédo

Universidade de Aveiro

Solugdes de Rede doméstica para o servico Triple-Play

Curso Tecnoldgico de Informética

Escola Secundaria José Estevao de Aveiro

Redes de Transmissdo para o servico movel de 32 Geragdo

Licenciatura em Engenharia Electrénica e Telecomunicagbes

Universidade de Aveiro

Nova Biblioteca Formare em contexto Web 2.0

Mestrado em Comunicagao e Multimédia

Universidade de Aveiro

Nova Biblioteca Formare em contexto Web 2.0

Mestrado em Comunicagao e Multimédia

Universidade de Aveiro

Controlo Financeiro e Aquisi¢oes

Mestrado em Economia com especializagao em Finangas

Universidade de Aveiro

Apoio Informatico - Apoio Estagdo Linux

120 - 4rea tecnoldgica de informatica

Escola Secundéria José Estevéao de Aveiro

Site para Portfolio de Produtos e Servigos da PT Inovagao

12° - area tecnoldgica de informatica

Escola Secundaria de flhavo Dr. Jodo Carlos Celestino Gomes

OAM e SLAM para redes MPLS-TP

Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Gestdo da Motivacao

European Master Erasmus Mundus on Work, Organizational

and Personnel Psychology

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Servicos de DataCenter em Linux

Licenciatura em Engenharia Informatica -Bolonha

Instituto Superior Engenharia do Porto

Middleware de Suporte a Comunicagdes de Grupo

Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Técnologia - Universidade Nova de Lisboa

Planeamento de Producdo e Logistica

Curso de Especializagao Tecnoldgica em Organizagao e

Planificacdo do Trabalho

Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Aveiro

Suporte Interno a Aplicagdes de Gestao - Equipamentos

Curso Tecnolégico de Informatica

Escola Secundéria Dr.Joéo Carlos Celestino Gomes

Suporte Interno a Aplicagdes de Gestao - Guias de Transporte

Curso Tecnoldgico de Informética

Escola Secundaria Dr.Jodo Carlos Celestino Gomes

Optimizagao da Gestao de Tarefas

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Moby- Play: Aplicages de entretenimento e

Licenciado (1°Ciclo) em Engenharia Informatica pelo IST -

Instituto Superior Técnico - Universidade Técnica de Lisboa

Colaboragéo para dispositivos moveis

Média final de 12 v Finalista do Mestrado em Engenharia
Redes de Comunicagoes 13V

MOBY - Play: Aplicacdes de Entretenimento e

Colaboragao de Dispositivos Moveis

Mestrado em Engenharia Informética -
Licenciatura em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa

Plataforma PBX-IP para servicos VolP baseada em

componentes open source

Mestrado Integrado em Engenharia de Redes e Sistemas
Informaticos

Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto

Teste de Sistemas e Solugdes

Mestrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicaces

Universidade de Aveiro

Secretariado e Apoio Administrativo

Técnica Superior de Secratariado

Escola Superior de Gestdo de Agueda da Universidade de Aveiro
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(Cont.)

Tema

Distribuicao de Imagens de Disco por Rede

Curso

Mestrado Integrado em Engenharia Informética e de Computagéo

Anexos

Universidade

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Interface Web para o OSS NGIN Manager

Mestrado Integrado em Engenharia Informética

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Novas Funcionalidades nas Interfaces da Solugao NGIN

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Controlo Financeiro

Mestrado em Economia com especializagao em Finangas

Universidade de Aveiro

Interface RTM/Flash para o acesso a contetidos de um Streaming Server Mestrado em Engenharia de Redes e Sistemas Informaticos

Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto

Testes de sistemas e solugdes

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Projecto e implementacao de Redes IP/Ethernet

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagdes

Universidade de Aveiro

Operacao e Configuracao das Plataformas de Gestao

Mestrado Integrado em Engenharia de Computadores e Telematica

Universidade de Aveiro

Novos equipamentos/tecnologias para o servico MEO
(GPON, ADSL2+, e SAT)

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagdes

Universidade de Aveiro

UGC MOBILE 2.0

Mestrado Integrado em Engenharia de Computadores e Telematica

Universidade de Aveiro

Servigos de DataCenter baseado em produtos Open Source (itCube®)

Licenciatura em Engenharia Informéatica -Bolonha

ISEP - Instituto Superior Engenharia do Porto

Suporte e manutengao GEREX

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagdes

Universidade de Aveiro

Solugéo Policy Enforcement

Mestrado em Engenharia Informéatica

Universidade do Minho

Tema

Ethernet Local Management Interface

Curso

Engenharia Electrénica e Telecomunicagées

Universidade

Universidade de Aveiro

Desenvolvimento de Sistemas de Telecomunicagoes

Engenharia Electronica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Servicos de Rede Inteligente. Controlo em Tempo Real de Servigos
de Valor Acrescentado (SVA's)

Engenharia Electronica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Teste de EVCs (Ethernet Virtual Circuit) sequndo a RFC2544

Engenharia Electronica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Teste de Sistemas e Solugdes

Engenharia Electronica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Andlise de Bases de Dados e determinagdo automatica de

operagdes no contexto da gestdo local de equipamentos de rede

Engenharia Electronica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Servigos IP Multimedia para redes VoIP/3G.

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Inventario de Recursos Turisticos

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciénciasda Universidade do Porto

Desenvolvimento de paginas na Framework AEOLUS

Mestrado Integrado em Engenharia de Redes e Sistemas Informaticos

Faculdade de Ciéncias da Universidade do Porto

Desenvolvimento de aplicagdes J2ME

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Rails Web Applications

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Infra-estrutura de Portais

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

B-Open - BIT

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Web 2.0 nas Comunicagdes: Comunidades Colaborativas e Sociais

Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Técnologia - Universidade Nova de Lisboa

Novas funcionalidades na interface de plataformas externas na
solugao NGIN

Engenharia de Sistemas e Informatica

Universidade do Minho

Ferramentas de Monitoria em Tempo Real

Mestrado Integrado Engenharia Informética e de Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Servigos VolP/3G e Web2.0

Mestrado Integrado Eng? Informatica e de Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

(>

Inova-Ria 35



Anexos

(Cont.)

Curso

Equipamentos e redes de cliente “all-IP”

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Servigos Web 2.0/Telco2.0

Mestrado Integrado em Engenharia Informética

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Estudo e Implementagdo de aplicagbes multimédia para terminais

moveis

Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Aplicacao de comunicagao e localizagao para telemoveis

Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Java Enterprise Edition e WEB2.0 para Probing Nao Intrusivo em
redes e servicos de nova geragao (VolIP e IPTV)

Mestrado em Engenharia Informatica
Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Context-awareness in Ubiquitous Computing for Tourism (JavaFX)

Mestrado Integrado Engenharia Electrotécnica e de Computadores

aculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Gestao de Home Networks-Orientador
Policy Enforcement em redes 3GPP Release 6 e posteriores

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade de Tras os Montes e Alto Douro

Solugdo de controlo para redes WLAN em convivéncia com
redes 3GPP

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Controlo de Carga Dinamico e Adaptativo em Sistemas de
Tempo Real

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Desenvolvimento de Servigos de Redes Inteligentes na
plataforma NGIN

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

E- Learning e Gestao De Informacao

Mestrado Integrado em Engenharia Informética e Computacao

Universidade do Minho

Novos Servicos de Rede Inteligente sobre Redes Moveis de Dados

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica e Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Gestao de Projectos Tecnolégicos

Mestrado Integrado em Engenharia Informética e Computacao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Location-based Experiences on Handheld Devices

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica e Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Order Manager

Mestrado Engenharia Informatica

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Implementacao de um Bloco RX/TX OT U2

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade de Coimbra

Ruled Based Rating

Mestrado Integrado em Engenharia de Computadores e Telematica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologias da Universidade de Coimbra

Java Enterprise Edition e WEB2.0 para Probing Nao Intrusivo em
redes e servigos de nova geragao (VolP e IPTV)

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade de Aveiro

Desenvolvimento de um Online Charging System

Mestrado Integrado em Engenharia Informéatica e Computacéo

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Estudo e Implementacéo de aplicagdes multimédia para
terminais moveis

Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Aplicacao de comunicacao e localizagao para telemoéveis

Mestrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Versao Formare em contexto New Learning e e-learning Objects

Mestrado em Novas Tecnologias da Comunicagao

Universidade de Aveiro

Versao Formare em contexto New Learning e e-learning Objects

Mestrado em Novas Tecnologias da Comunicagao

Universidade de Aveiro

Gestao da Motivagao

European Master Erasmus Mundus on Work, Organizational and
Personnel Psychology

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacgéo da Universidade
de Coimbra

Gestéao de CPEs

Mestrado Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Sistema distribuido de localizagao e validagao de trajectos
baseado em radio IEEE802.15.4

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagoes

Universidade de Aveiro

Novos equipamentos/tecnologias para o servico
MEO (GPON, ADSL2+, e SAT)

Mestrado Integrado em Engenharia Electrénica e Telecomunicagdes

Universidade de Aveiro

Desenvolvimento de Aplicagdes Méveis

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica e de Computagéo

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Location-based Experiences on Handheld Devices

Mestrado Integrado em Engenharia Informéatica e Computacao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Novos Servicos de Rede Inteligente sobre Redes Moveis de Dados

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica e Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
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Tema

PBX-IP

Curso

Mestrado Integrado Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Universidade

>
=
o
x
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w

Universidade de Tras os Montes e Alto Douro

Configuragao de Produtos, Servicos e Campanhas em

Operadores de Telecomunicagoes

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica e de Computagao

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Desenvolvimento de Servicos de Redes Inteligentes na
plataforma NGIN

Mestrado em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Tipo 1

Actualizagao, Optimizacao eUniformizagao de Aplicacao Web

Curso

Curso de Especializacao Tecnoldgica, Nivel IV - Desenvolvimento

de Software e Administracdo de Sistemas

Universidade

Escola Superior Aveiro Norte - Oliveira de Azemeis

Metrologia aplicada as telecomunicacées

Curso Técnico de Electrénica e Telecomunicagoes - Nivel 11

EPET- Escola Profissional de Electronica e Telecomunicacoes

Metrologia aplicada as telecomunicagoes

Curso Técnico de Electrénica e Telecomunicagdes - Nivel 1l

EPET- Escola Profissional de Electrénica e Telecomunicagoes

Metrologia aplicada as telecomunicacdes

Curso Técnico de Electrénica e Telecomunicagoes - Nivel Il

EPET- Escola Profissional de Electronica e Telecomunicaces

Tema

Nossis Manager

Curso

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Universidade

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

m-Payments - Servicos e solugdes para o Grupo PT

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

ListCloud (muitas vistas para a mesma lista, numa nuvem

computacional)

Mestrado Integrado em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra

Rédio sobre fibra optica

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Mobile Streaming - Quality of Experience

Mestrado Integrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Media Framework para Terminais Mdveis

Mestrado de Informatica

Universidade do Minho

Mobilidade Entre Diferentes Redes de Acesso, em Terminais de

Préxima Geragao

Mestrado em Engenharia Informética

Licenciatura em Ciéncias da Computagao

Universidade do Minho

Arquitectura Orientada a Eventos

Mestrado em Engenharia Informética - Lic. em Engenharia Informatica

Universidade do Minho

Gestdo e manutenc¢do de multiplos terminais em Redes de

Préxima Geragcao

Mestrado em Engenharia Informatica - Lic. em Ciéncias da Computagao

Universidade do Minho

Utilizagao de profiling na deteccao de fraude em telecomunicagdes

Mestrado em Informatica - Lic. em Ciéncias da Computagao

Universidade do Minho

Métodos de Medicao e Avaliacao de QoS de Servigos de video
sobre IP-IPTV,Mobile TV, Video Streaming, Video Call

Finalista do Mestrado Engenharia Electrotécnica e de Computadores
Lic. Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Seguranca Informatica de Redes e de Sistemas Call

Finalista do Mestrado Engenharia Electrotécnica e de Computadores
Lic. Engenharia Electrotécnica e de Computadores

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

Collabware Core

Mestrado em Engenharia Informatica

Licenciatura em Engenharia Informatica

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa
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Empresas Associadas: Tabela de Produtos e Servicos

Anexos

Principais Actividades

ApyERTd

ADVERTE - Morais & Mesquita — Agéncia de Publicidade, Lda.

Comunicacao e Marketing

Solugdes e consultoria de marketing e
comunicagao, de design, de produgéo de
contetdos multimédia para a promocao de

marcas e produtos.

Aveiro

ALL WAYS - S|, Lda.

Telecomunicagbes

Consultoria em arquitectura e implementagéao
de sistemas de informagédo de gestdo para

telecomunicagdes.

Aveiro

BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.

Banca

Produtos e servi¢os bancarios.

Lisboa

BANCO SANTANDERTOTTA, S.A.

Banca

Produtos e servi¢os bancarios.

Lisboa

CADIG - Servicos de Contabilidade, Gestdo e Engenharia, Lda.

Telecomunicagoes

Servigos de gestdo, contabilidade e engenharia.

Qeiras

CEMTERRAS UNIPESSOAL, Lda.

Telecomunicagoes

Servigos e consultoria na drea da metrologia e

compatibilidade electromagnética.

Seixal

choque¥irtusl

CHOQUE VIRTUAL - Tecnologias de Informagao Unipessoal, Lda.

Tecnologias de Informagao

Instalagao, Configuragao e Manutengao de
servidores Windows, HPUX, Sun Solaris e
NetApp. Instalacao, Configuragao e Manutencao
de bases de dados.

Agueda

ST A

CRIATIVA - Servigos de Informética, Lda.

Tecnologias de Informagao

Sistemas integrados de informacao e gestao
(ERP), instalagdo, manutencao, gestéo e
comercializagao de solugdes de software e
hardware.

Aveiro

ﬁgiu:@-_@.—_._@

Digital-Minds, S.A.

Telecomunicagbes

Aplicagbes para equipamentos terminais de

telecomunicagdes moveis.

Coimbra

dreamlab®s.

DREAMLAB - Desenvolvimento e Consultoria em Multimédia, Lda.

Comunicacao e Marketing

Solugdes e consultoria de marketing e
comunicagao, de design e de produgao de
contetdos multimédia, para a promocao de
marcas e produtos, com possibilidade de recurso

a tecnologia 3D e animagéo/video.

Aveiro

EASYCLICK - Software e Servigos Informaticos, Lda.

Tecnologias de Informacao

Aplicagbes para equipamentos terminais de
telecomunicagdes moveis e produtos para a
eficiéncia organizacional (ERP e CRM), com

recurso a tecnologia SIG.

Coimbra

ERICSSON 2

Ericsson Telecomunicagoes, Lda.

Telecomunicagoes

Solugdes, servicos e equipamentos de
telecomunicagdes para redes moveis e fixas e
solugdes multimédia em areas como a IPTV e
Mobile TV.

Qeiras
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Principais Actividades

EXATRONIC - Engenharia Electronica, Lda. Electronica Investigacao, concepcéo, desenvolvimento, Aveiro
.EW.HW!-C. industrializagdo e manutencao de solugées e
sistemas de electronica.
GFl Innovation S.A. Tecnologias de Informagao Solugdes de consultoria, outsourcing e integragdo  Aveiro
m de sistemas em tecnologias de informacgéo.

GLOBALTRONIC - Electroénica e Telecomunicagoes, Lda. Electrénica Concepgao, desenvolvimento, industrializacao, Aveiro

ﬂ manutengédo e comercializagdo de produtos e

solugdes de electronica e de telecomunicagoes.

Globaz, S. A. Comunicagao e Marketing Solugdes e consultoria de marketing e Oliveira de
comunicagao, de design e de produgao de Azeméis
[. T T ',-_-} contetdos multimédia e animagao/video,

produtos para a eficiéncia organizacional
(ERP e CRM) e consultoria de IDI.

GrupUNAVE - Inovagéo e Servigos, Lda. Consultoria Servigos de suporte a aproximagao entre os Aveiro

meios académico e empresarial, incluindo a

raasa valorizagao de resultados de IDI, promogao da
temética da propriedade industrial e intelectual
e apoio ao empreendedorismo.

HFA - Henrique, Fernando & Alves, Lda. Electronica Assemblagem e teste de equipamento electrénico Agueda
HFER e de telecomunicagdes.
- INCENTOR - Publicagbes de Inovagdo, Lda. Publicagoes Producdo, edicéo e distribuicao de contetidos Aveiro
Ineentor na temética da inovacdo, transversais aos varios
e sectores de actividade.
ISA - Intelligent Sensing Anywhere, Lda. Electronica Solugdes nas areas da telemetria, da eficiéncia Coimbra
n a u energética, da monitorizagdo ambiental, da satide
— e das comunicagées M2M.
ote |-ZONE Interactive Media, S.A. Tecnologias de Informagao Solugdes, produtos e plataformas multimédia Aveiro
LEZore para o mercado da educagéo.
I-ZONE Knowledge Systems, S.A. Consultoria e Formagéo Profissional Servicos de consultoria estratégica de gestao e Lisboa
Ml de sistemas de informacéo. Desenvolvimento e
S implementagdo de solugdes de tecnologias de
informacao, e-learning e formagéo profissional.
I-ZONE SGPS S.A. Tecnologias de Informagao Solugdes Tl, electronica, sensorizagao, multimédia, Aveiro
Lo consultoria, formagao e e-learning para os
mercados de lingua Portuguesa.
JUSTBIT - Servicos de Telecomunicagdes e Gestao Industrial, Lda. Telecomunicagbes Projecto, implementacao e manutencao de redes  Aveiro
e de infra-estruturas de telecomunicagées. Solu-
D J_uft_b'__t ¢oes de comunicagdes, de domética e de sistemas

de seguranga e.g. CCTV.

>)
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LOOK CONCEPTS - Marketing e Comunicagao, Lda.

Comunicacao e Marketing

Solugdes e consultoria de marketing e
comunicagao, de design e de produgao de
contetdos multimédia para a promocao de

marcas e produtos e organizacao de eventos.

Aveiro

@
maisis

MAISIS - Sistemas de Informagao, Lda.

Tecnologias de Informacao

Solugbes e produtos para a eficiéncia organizacio
nal, nomeadamente, Enterprise Content/
Knowledge Management, Business Process

Management .

Aveiro

Fansmans, - Taged

MATCHPOINT - Consultoria, Inovagao e Servigos, Lda.

Consultoria

Consultoria para o planeamento e gestéo de
projectos de telecomunicagdes e para a coorde-

nagdo de processos de qualidade e formagao.

Aveiro

METATHEKE - Software, Lda.

Tecnologias de Informacao

Solugdes de integragao, gestao, armazenamento

e disponibilizacao de contetdos digitais.

Aveiro

MICRO I/O - Servicos de Electrénica, Lda.

Tecnologias de Informagao

Solugdes para a gestao escolar, domética e
integracéo de sistemas electrénicos e

informaticos.

Aveiro

MHIRDET R A

MINDSTORM - Inovacao e Tecnologia, Lda.

Consultoria

Servigos de consultoria em inovagao, com
enfoque no sector das TICE.

fIhavo

NEC

NEC Portugal - Telecomunicagées e Sistemas, S.A.

Telecomunicagoes

Solugdes globais para telecomunicagoes,
sistemas de informagao e electrénica e sua
integracdo para as areas da mobilidade, dos
transportes e da seguranga.

Almada

Nokia Siemens Networks S.A.

Telecomunicagées

Solugdes globais de telecomunicagoes,

dinamizando a convergéncia IP e disponibilizando

solugbes end-to-end.

Aveiro

Olisipo

Ajuclaiaos a Cresoer

Olisipo - Formagdo e Consultoria, S.A.

Consultoria, Formagao Profissional e Outsourcing

Servicos de outsourcing de especialistas TICE,
tecnologias JAVA, consultoria em testes e qualida
de de software, seguranca da informacao e
formacao profissional em processos, tecnologias

e comportamento.

Lisboa

=n4a >i4e0

ONDA VIDEO - Audiovisuais, Multimédia e Contetidos, Lda.

Comunicagao e Marketing

Servicos de produgao de produgédo e
pos-producao de audio e video digital,
contetdos multimédia, fotografia e produgao

técnica de eventos.

Aveiro

& 0UTSOFT

OUTSOFT, Lda.

Telecomunicagoes

Servicos de desenvolvimento de software com
enfoque nas telecomunicagdes e de sistemas de

informacao.

Aveiro

PASSWORD - Informatica e Telecomunicagoes, Lda.

Telecomunicagées

Servigos de desenvolvimento de software para

plataformas de rede de telecomunicagoes.

Aveiro
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f Pictonio, Lda. Telecomunicagoes Servigos de desenvolvimento de software com Aveiro
. 25 enfoque nas telecomunicagdes.
PONTO.C - Desenvolvimento de Sistemas de Informacéo, Lda. Tecnologias de Informacao Produtos e solugdes globais para sistemas de Aveiro

informacao e de gestdo para varios mercados.
POATO=C Solugao Web dedicada & gestao de Sistemas
crmmmemn Integrados da Qualidade, Ambiente e Satide e

Seguranca no Trabalho.

Portugal Telecom Inovagao, S. A. Telecomunicagoes Solugdes e tecnologias para redes e servicos Aveiro
(gestao, planeamento, rede inteligente e redes

moveis), para as infra-estruturas (rede de acesso,

banda larga, interligagao e suportes) e para os

negocios do Grupo PT.

" . Present Technologies - Servicos Informaticos, Lda. Telecomunicagbes Solugdes para sistemas de telecomunicagées Coimbra
Fresmerl moveis e sistemas distribuidos.

PRIMARIUS - Telecomunicagées e Informatica Unipessoal, Lda. Tecnologias de Informacao Solugées de plataformas Tl (CMS, CRM e ERP) para  Aveiro
varios mercados.

QPH - Redes e Servigos de Telecomunicagdes, Lda. Telecomunicagées Projecto, implementacao e manutencao de {Ihavo
infra-estruturas de telecomunicagdes.

QUALISEG - Engenharia e Gestao, Lda. Consultoria e Formacao Profissional Servicos de consultoria de qualidade, seguranca,  Almada

: UA “l‘f‘l',‘ ambiente, responsabilidade social e desenvolvi-

mento sustentével, formacao, organizagao e
gestao empresarial.

_h' Real Logica - Redes, Informatica e Electrénica, Lda. Telecomunicagées Servicos Tl para redes de telecomunicagoes. Lisboa

REDERIA - Innovation S.A. Telecomunicagées Projecto, implementacao e manutencgao de infra-  Vagos
r-e d e r i a estruturas de telecomunicagdes e redes, solugdes
il de comunicagoes, de domética e de sistemas de

seguranca e.g. CCTV.

SHORTCUT - Consultoria e Servigos de Tecnologias de Telecomunicagoes Solugdes de outsourcing, Tl, aplicagdes para Matosinhos
.
S Rj ! AORTCLUT Informacao, Lda. equipamentos terminais de telecomunicagdes
moveis, incluindo servigos de voz.
'Lﬁ Smn—_—- ] SilverStreet - Consultadoria e Gestéo, Lda Consultoria Servicos de consultoria em inovagao, com Figueira da Foz
enfoque no sector das TICE.
- SPI - Consultadoria Empresarial e Fomento da Inovagao, S.A. Consultoria Solugdes globais de consultoria, gestdo e Porto
m formacao em IDI, gestao do conhecimento, apoio
ao empreendedorismo e apoio a
S .- F— ) o
internacionalizagdo.
m TagusLink Lda. Telecomunicagées Servigos Tl para redes de telecomunicagées. Sintra

(>)
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TELBIT - Tecnologias de Informacao, Lda. Tecnologias de Informacao Solugbes de testes de qualidade de software e Aveiro

para gestao de fraude de telecomunicagdes.

TIMERBIT - Telecomunicagdes, Telemética e Multimédia, Lda. Telecomunicagbes Solugdes de concepgao, implementacao e Braganca
manutencao de infra-estruturas de telecomunica-
coes, de Tl para vérios mercados e de suporte e

manutencao para redes eléctricas.

UARTRONICA - Electrénica Lda. Electronica Producéo e assemblagem de placas de circuito {Ihavo
impresso.
UBIWHERE, Lda. Telecomunicagdes Servicos de desenvolvimento de software para Aveiro

redes de telecomunicagdes de nova geragao,
aplicagbes para equipamentos terminais de

telecomunicagdes moveis (CMS).

Versao Integral, Lda. Sistemas de Informacéao Solugdes de monitoria de sistemas informaticos, ~ Aveiro
, backup de dados, eficiéncia organizacional (CRM),
—— reporting e business intelligence.
Visabeira Digital, S.A. Tecnologias de Informagao Solugdes Tl, servigos de assisténcia e formagao Viseu

técnica, acesso a internet, correio electrénico,
conteudos, tratamento de dados, aplicagoes

' e préprias ou de terceiros, venda ou aluguer de
hardware e infra-estruturas de rede, servicos de
hosting, de multimédia, comunicagéo e desenvol-
vimento profissional de servicos de videoconfe-
réncia, vigilancia e controle.

VLM Consultores, S.A. Consultoria Solugdes globais de consultoria de qualidade, de  Aveiro
formacao profissional, servicos de gestao e enge-

(L WLM nharia, seguranga alimentar, ambiente e higiene
armarm

e seguranca no trabalho e realizacao de ensaios

no ambito da HST, do ambiente e da acustica.

WITHUS - Inovagao e Tecnologia, Lda. Telecomunicagoes Sistemas de gestdo de redes de telecomunicagées Aveiro
L!.HTHE e solucdes de microelectronica e de telemetria,

automacao e controlo.

XLM - Servigos de Informatica, Lda. Telecomunicagbes Solugdes para a gestao de infra-estruturas e redes  Aveiro
de telecomunicagées, de automagao industrial,
videovigilancia, gestdo da producéo, outsourcing
e de hardware.
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